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1. Podstawa formalna

Podstawa formalng opracowania recenzji jest uchwala nr MWSL/RDN/6/2025 Rady
Dyscypliny Naukowej ,,Nauki o Zarzadzaniu i Jakos$ci” Miedzynarodowej Wyzszej Szkoty
Logistyki i Transportu we Wroctawiu z dnia 10 kwietnia 2025 r. w sprawie powolania
recenzentow rozprawy doktorskiej mgr. Dariusza Wyspianskiego, ktérag podpisal
przewodniczacy Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu 1 Jakos$ci prof. dr hab. inz.
Zenon Zamiar. Zgodnie z zapisami ww. uchwaly zostatam powolana na recenzenta rozprawy
doktorskiej Pana mgr. Dariusza Wyspianskiego pt. ,Inteligencja emocjonalna jako
determinanta preferencji w zakresie doboru sytuacyjnego stylu kierowania oraz
adekwatnosci osqdu menediera”, jako rozprawy w dziedzinie nauk spolecznych w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i1 jakosci. Recenzja zostala przygotowana zgodnie z
wymogami okreslonymi w art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo 0 szkolnictwie

WYyZSzym.



2. Ocena trafnosci wyboru i oryginalnosci problemu badawczego podjetego w

rozprawie

We wspoétczesnych organizacjach zasoby ludzkie postrzegane sg jako strategiczny zasob
decydujacy o konkurencyjnosci przedsigbiorstwa i jego sukcesie finansowym. Z tego powodu
organizacje skupiaja si¢ na rozwoju umiejetnosci, kompetencji I zaangazowania
pracownikow. Inwestowanie w rozwoj kapitatu ludzkiego to dziatanie przynoszace korzysci
zarowno pracownikom jak 1 przedsigbiorstwu. Organizacje nastawione na rozwd¢j swoich
pracownikow okre$lamy mianem organizacji uczgcych sie. Kluczowym elementem procesu
zarzgdzania zasobami ludzkimi sg menedzerowie. Najistotniejsza kompetencjg kadry
zarzadzajgcej we wspoélczesnych organizacjach jest umiejetnosé szybkiego podejmowania
decyzji oraz reagowania na potrzeby klientow. Aktualne badania wskazuja, ze rola menedzera
w coraz wickszym stopniu ewoluuje w kierunku rozwijania U podwladnych
odpowiedzialno$ci i samoswiadomosci. W tym kontek$cie za niezwykle istotny czynnik
wplywajacy na dobodr stylu zarzadzania i dopasowanie go do konkretnych uwarunkowan
sytuacyjnych uznaje si¢ inteligencj¢ emocjonalna.

Na gruncie polskiej nauki badania diagnozujace zaleznosci pomigdzy inteligencja
emocjonalng a preferencjami w zakresie stylow kierowania menedzerow, naleza do
nielicznych. Autor wykazat na podstawie studiow literaturowych, ze istnieje luka badawcza
zwigzana ze stabym rozpoznaniem tego zagadnienia. Wybor tematyki badawczej przez
Doktoranta oceniam pozytywnie. Podjety temat uznaje za aktualny, wazny i rzadko
podejmowany przez badaczy. Zrealizowane przez Autora badania literaturowe i empiryczne
przyczyniajg si¢ do wypeknienia istniejacej luki w tym zakresie. Problematyka dysertacji

wpisuje si¢ w dziedzing nauk spotecznych i dyscypling Nauki 0 Zarzadzaniu i Jakosci.

3. Ocena merytoryczna pracy
3.1 Metodyka badawcza

Autor sformutowat w rozprawie doktorskiej cel poznawczy i cele praktyczne. Cel poznawczy
rozprawy to: zbadanie zaleznos$ci pomiedzy ogdlnym poziomem inteligencji emocjonalnej
oraz jej poszczegdlnymi skladowymi a okreslonymi atrybutami przywddztwa menedzerow -
preferencjami  w zakresie doboru stylow kierowania oraz adekwatnosciga osadu

menedzerskiego w zakresie doboru stylow kierowania do wymagan sytuacyjnych.



Cele, okreslone przez Autora jako cele praktyczne to:
1. Diagnoza poziomu ogolnego inteligencji emocjonalnej menedzeréow oraz diagnoza
poziomu inteligencji emocjonalnej w skalach - akceptacji, empatii, kontroli
i rozumienia, a takze identyfikacja preferowanych stylow kierowania oraz okreslenie
stopnia adekwatnosci osagdu menedzerskiego w zakresie doboru stylow kierowania do
uwarunkowan sytuacyjnych badanych przedstawicieli kadry zarzadzajacej sektora
finansowego polskiej gospodarki.
2. Sformulowanie modelowych zalozen programu rozwojowego adresowanego do
przedstawicieli kadry menedzerskiej sektora finansowego, rozwijajacego zdolnosci
I kompetencje zwigzane z inteligencjg emocjonalng.
Cel poznawczy pracy zostal okreslony prawidlowo. Sformulowania sg precyzyjne,
przemys$lane. W mojej opinii, pierwszy cel praktyczny mozna okresli¢ jako cel empiryczny —
zrealizowany zostal w toku badan wiasnych Autora. Drugi cel badawczy ma charakter
aplikacyjny.
Autor okresla poprawnie problemy badawcze i w oparciu o nie formutuje hipoteze gtowna i
trzy hipotezy szczegdtowe. Autor przyjmuje nastepujaca hipoteze gtowng: ,,Preferowane style
kierowania oraz osad menedzera w zakresie adekwatnosci doboru stylu kierowania do
wymagan sytuacyjnych, zalezne sg 0d inteligencji emocjonalnej menedzera”.
H1: Ogo6lny poziom inteligencji emocjonalnej menedzeréw wplywa na wybor stylu

kierowania;

H2: Ogoélny poziom inteligencji emocjonalnej wptywa na osad menedzera w zakresie

adekwatnosci doboru stylu kierowania do wymagan sytuacyjnych;

H3: Zréznicowanie wynikéw w poszczego6lnych skalach inteligencji emocjonalnej wplywa na
wybor stylu kierowania menedzerow.

W mojej ocenie hipotezy badawcze sformutowane zostaly poprawnie, sa kompletne,
pozwalajg zrealizowaé przyjete cele pracy. Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny.
Weryfikacji hipotez badawczych Autor dokonal za pomocg zroéznicowanych metod
badawczych. Podstawg teoretycznych rozwazan stanowita analiza obcoje¢zycznej oraz polskiej
literatury naukowej na temat przywodztwa, stylow kierowania oraz inteligencji emocjonalne;.
W czgsci teoretycznej Doktorant dokonal rzetelnej analizy wtérnych zrédet informacji:
literatury przedmiotu polskiej i zagranicznej z omawianego zakresu, raportow z badan oraz
zasobow zrodet internetowych. W czesci empirycznej zaprezentowal wyniki zrealizowanych

badan wlasnych. Cze$¢ empiryczna objeta badania na wyselekcjonowanej populacji polskich
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menedzerow operacyjnego i strategicznego szczebla, zatrudnionych w sektorze finansowym
polskiej gospodarki. Autor w sposdb poprawny przedstawil proces badawczy, na ktory
sktadaty si¢ nastepujace etapy dziatan:
1. Analiza dostepnych wtornych materiatlow zrodtowych.
2. Zdefiniowanie zalozen modelu badawczego, wyodrgbnienie zmiennych zaleznych
I niezaleznych.
3. Wybor narzedzi badawczych spetniajacych kryteria rzetelnosci empiryczne;j.
4. Przeprowadzenie badania pilotazowego na planowanej probie N=25 menedzerow
zatrudnionych w sektorze finansowym polskiej gospodarki.
5. Przeprowadzenie weryfikacji uzyskanych danych empirycznych w toku badania
pilotazowego.
6. Przeprowadzenie badania wlasciwego na docelowej probie menedzerow
operacyjnego i strategicznego szczebla zarzadzania zatrudnionych w segmencie
finansowym polskiej gospodarki (planowana liczba badanych ok. 150 o0s6b).

7. Analiza wynikéw badan podsumowanie, wnioski, rekomendacje.

Badania pilotazowe przeprowadzono w okresie styczen — luty 2023 na populacji liczacej 25
przedstawicieli kadry menedzerskiej jednej z instytucji finansowych dziatajacych na polskim
rynku. Celem pilotazu byta weryfikacja zatozeh procesu badan empirycznych
oraz wykorzystywanych w toku badan narzedzi diagnostycznych. Badania wlasciwe
przeprowadzono w okresie marzec — czerwiec 2023. Grup¢ badawcza stanowili
menedzerowie $redniego szczebla zarzadzania i przedstawiciele strategicznego poziomu
zarzadzania zatrudnieni w sektorze ustug finansowych polskiej gospodarki (tacznie: 153
0soby). Badania mialy indywidualny charakter, obejmowaly wypekienie kwestionariusza
pomiaru inteligencji emocjonalnej PKIE oraz polskiej wersji Testu Leadership Judgment
Indicator 2. Badania polegaty na wypelnieniu testow zaréwno w wersji elektronicznej (LJI 2),
jak ipapierowej (PKIE). Udziat w badaniu mial charakter dobrowolny ianonimowy. W
rozprawie doktorskiej brakuje objasnienia, w jaki Sposob dokonano wyboru uczestnikow
badan. Czy wybor miat charakter celowy czy losowy? Triangulacj¢ metod badawczych uznaje¢
za wlasciwg dla realizacji zatozonych celéw, umozliwita ona pehiejsze poznanie badanego
zagadnienia 1 trafno$¢ wnioskowan. Doktorant precyzyjnie argumentuje, dlaczego przyjat
takie metody badawcze. Przedstawione argumenty uznaje za zasadne. Zastosowane metody
badawcze pozwolity Autorowi na analizowanie zagadnien z roéznych perspektyw i daty

petniejszy obraz czynnikow wplywajacych na dobor sytuacyjnego stylu kierowania. W



statystycznym opracowaniu wynikow badan wykorzystano narzgdzie SPSS. Wszystkie testy

statystyczne zostaty obliczone na poziomie istotnosci statystycznej alfa=0,05.
Na podstawie przeprowadzonych badan i analiz Autor zweryfikowat hipotezy badawcze.

Reasumujac, zastosowang metodyke badawczg oceniam pozytywnie.

3.2 Struktura rozprawy — ocena poszczegélnych czesci pracy

Recenzowana rozprawa liczy 250 stron tekstu zasadniczego, plus bibliografia, spis tabel, spis
schematow, zataczniki i jest podzielona na: wstep, cztery rozdziaty i zakonczenie. Uktad
poszczegolnych rozdziatow dysertacji podporzadkowany jest celowi pracy. W pracy
zastosowano klasyczny uktad prezentacji tresci: teoria (przeglad dotychczasowych badan) —

opis metody badawczej — prezentacja wynikéw badan empirycznych — wnioski.

Wstep. We wstepie Autor uzasadnia wybor tematu rozprawy, podkresla jego znaczenie,
identyfikuje luke badawczag w podejmowanej problematyce. Tres$¢ i struktura wstepu nie w
petni odpowiadaja wymogom warsztatowym stawianym tego typu opracowaniom. We
wstepie nie zawarto informacji, ktéore zwyczajowo znajdujg si¢ w czeSci wstgpnej rozpraw
doktorskich, takich jak: cele rozprawy, hipotezy badawcze, struktura podziatu tresci rozprawy

i zastosowane metody badawcze. Zagadnienia te przeniesiono do rozdziatu pierwszego.

Rozdzial 1 Kwestie metodologiczne (ss. 16-21). W rozdziale tym Autor wyczerpujaco
przedstawia kwestie dotyczace przebiegu procesu badawczego. Okresla cele badan, problemy
i hipotezy badawcze. Prezentuje poszczegdlne etapy procesu badawczego. Prezentuje metody,
techniki i narzedzia badawcze. Uzasadnia dobor metod badawczych. Uklad tresci logicznie

zaprezentowany, rozdzial stanowi wprowadzenie do kolejnych czesci dysertacii.

Rozdzial 11 Teorie problemu badawczego (ss. 22-185). Rozdziat o charakterze teoretycznym.
Wyodrebniono w nim cztery podrozdzialy: przywodztwo, inteligencja emocjonalna, style
kierowania, osad menedzerski. Zawiera aktualne teorie i wyniki badan naukowych z
omawianego zakresu. Analiza tresci wskazuje na rzetelny przeglad literatury dotyczacej
analizowanych zagadnien, w szczeg6lnosci teorii przywodztwa 1 inteligencji emocjonalne;.
Rozdziat bardzo dobrze udokumentowany literatura i raportami z wynikow badan
naukowych. Rozdzial bardzo obszerny, mozna byloby dokona¢ podziatu tresci rozdzialu
teoretycznego na dwa lub trzy rozdziaty. Podsumowujac rozwazania zawarte w teoretyCznej

czesci pracy stwierdzam, ze dobrze ilustrujg one aktualny stan badan z zakresu inteligencji



emocjonalnej, typéw przywodztwa, osadu menedzerskiego w zakresic doboru stylow
kierowania do wymagan sytuacyjnych. Wyczerpujacy przeglad literatury przedmiotu
zaprezentowany w rozdziale pozwolit Doktorantowi zidentyfikowaé luke badawcza, ktora

stanowita podstawe do przygotowania rozprawy doktorskie;j.

Rozdzial 111 Metodyka badan (ss. 186-203). W rozdziale tym Doktorant charakteryzuje
zalozenia badawcze i metodyke przeprowadzonych badan. Przedstawia metody badawcze
wykorzystywane w naukach o zarzadzaniu i jakoS$ci, uzasadnia wybor metod zastosowanych
w dysertacji. Prezentuje schemat modelu badawczego, wskazuje zmienne zalezne i
niezalezne. Uzasadnia, ze do prawidlowego zdiagnozowania charakteru zalezno$ci pomiedzy
zmiennymi dobrat odpowiednie narzedzia badawcze. Podkresla, ze podejmujac decyzje
dotyczaca wyboru okreslonych narzedzi diagnostycznych zwracal szczegdlng uwage na ich
rzetelno$¢, trafnosé diagnostyczng oraz warunki metodologicznego dopasowania do polskich
norm kulturowych. Doktorant charakteryzuje testy i kwestionariusze diagnostyczne
wykorzystane w badaniach empirycznych, podkreslajac, ze cechuje je wysoki wskaznik
zarowno trafnosci, jak i adekwatno$ci metodologicznej. Opisuje metody analizy statystycznej

zastosowane w badaniach.

Rozdzial IV Wyniki badan (ss. 204-248). W rozdziale tym Autor charakteryzuje badang
populacje — 153 przedstawicieli kadry zarzadzajacej polskiego sektora ustug finansowych,
zatrudnionych w bankach, firmach leasingowych i innych organizacjach $wiadczacych ustugi
finansowe. Przedstawia wyniki zrealizowanych badan empirycznych. Statystyki opisowe
badanych zmiennych, pozwalaja na zweryfikowanie pytan diagnostycznych, skierowanych do
populacji menedzerow oraz weryfikacje postawionych hipotez. Uzyskane dane w oparciu o
analize¢ regresji pozwolity Autorowi na sformulowanie wnioskow z badan. Stwierdzone
zalezno$ci posiadaja znaczaca warto$¢ pragmatyczng w kontek$cie definiowania dziatan
rozwojowych zorientowanych na doskonalenie kompetencji menedzerskich. Autor
przedstawia praktyczne implikacje wynikajace z potwierdzenia hipotezy gtdéwnej oraz hipotez
szczegblowych. W $§wietle przeprowadzonych badan empirycznych Doktorant potwierdzit
statystycznie istotng korelacj¢ pomigdzy ogdlnym poziomem inteligencji emocjonalnej a
adekwatno$cia osadu menedzerskiego w zakresie doboru stylu kierowania wlasciwego z

perspektywy wymagan sytuacyjnych.

Zakonczenie. W  zakonczeniu podsumowano wyniki  przeprowadzonych badan,
sformutowano wnioski, ktore sg logiczne, dobrze uzasadnione w pracy. Doktorant stwierdza,

ze wyniki zrealizowanych badan teoretycznych i empirycznych umozliwity zrealizowanie
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celu gtdéwnego i celow szczegotowych rozprawy na poziomie poznawczym i aplikacyjnym
oraz pozwolily na weryfikacj¢ przyjetych hipotez. Doktorant wskazuje, co niezwykle cenne,
rekomendacje, ktore moga by¢ wykorzystane przez praktykéw gospodarczych. Wskazuje
takze na ograniczenia i trudnos$ci w trakcie realizacji prowadzonych badan. Rozprawa konczy
si¢ wskazaniem dalszych mozliwych kierunkéw badan dotyczacych wplywu inteligencji
emocjonalnej na rozne atrybuty przywodztwa. AuUtor proponuje rozszerzanie badan

empirycznych wsrod menedzeréw zatrudnionych w innych sektorach gospodarki.

Zastrzezenie, jesli chodzi o strukture pracy, budzi nieproporcjonalny podziat tresci. Rozdziat
2 — Teorie problemu badawczego zawarto na stronach 22-185 (163 strony), tj. 65% rozprawy
doktorskiej. Dla przejrzystosci wywodu, gdyby rozprawa miata ukazaé si¢ drukiem,
proponuje podziat rozdziatu teoretycznego na 2 lub 3 rozdziaty, zgodnie z logika tresci w nim
zawartych. Tradycyjna struktura rozprawy doktorskiej zaktada ponadto zawarcie kwestii
metodologicznych, ktore Autor przedstawit w rozdziale pierwszym, we wstegpie dysertacji.
Wnosz¢ wigc o rozwazenie takiej struktury w przypadku publikowania rozprawy. Rozdziaty
teoretyczne poprzedzatyby woéwczas zagadnienia zwigzane z metodyka i wynikami badan

wiasnych.

3.3  Wykorzystane Zrédia

Bibliografia wykazana w recenzowanej rozprawie jest bardzo bogata, zawiera 315 pozycji
(artykutow naukowych, monografii, raportow z badan). W znacznej liczbie sg to pozycje
anglojezyczne. Doktorant zastosowal w pracy 436 odwotan do materiatdéw zrodtowych.
Stwierdzam, ze Autor wykorzystat w rozprawie doktorskiej najwazniejsze publikacje
zwiazane z tematem podjetym w dysertacji. Swiadczy to 0 bardzo dobrym rozpoznaniu
analizowanych zagadnien przez Autora, wykorzystaniu wynikéw $wiatowych badan do
rozwigzania problemow badawczych. Ocena doboru przez Doktoranta zrodet i ich

wykorzystania jest bardzo pozytywna.

4. Ocena formalnej strony pracy

Recenzowana rozprawa zostala przygotowana bardzo starannie pod wzgledem jezykowym i
edycyjnym. Poprawnie stosowano zasady odsytania do zrodet bibliograficznych. Starannie

sporzadzona bibliografia. Na podkreslenie zastuguje przejrzystos¢ wywodow 1 poprawnos¢



stylistyczna rozprawy. W pracy zdarzajg si¢ jedynie sporadycznie usterki jezykowe, ktore

nalezaloby usuna¢, gdyby rozprawa miata ukaza¢ si¢ drukiem.

5. Whioski i konkluzje koncowe

Recenzowana rozprawa doktorska mgr. Dariusza Wyspianskiego ,,Inteligencja emocjonalna
jako determinanta preferencji w zakresie doboru sytuacyjnego stylu kierowania oraz
adekwatnosci osqdu menedzera” jest wartosciowym opracowaniem naukowym stanowigcym
glos w dyskusji na temat wptywu inteligencji emocjonalnej na dobdr sytuacyjnego stylu
kierowania oraz adekwatnosci osgdu menedzera. WartoSciami rozprawy sg:. wartos¢
teoretyczno-poznawcza, wartos¢ metodyczna i warto$¢ pragmatyczna. Mimo zgloszonych
zastrzezen dotyczacych struktury podzialu treSci pracy i metody doboru proby badawczej,
ogodlna ocena prezentowanej pracy — formalna i merytoryczna jest pozytywna. Doktorant
podjat temat istotny z punktu widzenia teoretycznego i aplikacyjnego. Zastosowat
odpowiednie do analizy zagadnienia metody badawcze. Temat recenzowanej pracy jest
interesujgcy poznawczo i rzadko podejmowany przez badaczy. Autor analizujac podjety

problem przyczynia si¢ wigc do wypetnienia luki badawczej w tym zakresie.

W $wietle zrealizowanych badan, bardzo prosz¢ Doktoranta o odniesienie si¢ podczas
publicznej obrony rozprawy doktorskiej do uwag zawartych w recenzji rozprawy doktorskiej,

w szczegOlnosci prosze o odniesienie si¢ do nastepujacych kwestii:

1. W jaki sposob dokonano doboru uczestnikow badan? Jakie jest uzasadnienie dla

takiego doboru proby badawczej?

2. Jakie formy doskonalenia kompetencji menedzerskich nalezatoby prowadzi¢, aby
umozliwi¢ nabywanie praktycznych umiejetnosci zastosowania okre§lonych stylow

kierowania adekwatnych do uwarunkowan sytuacyjnych?
Konkludujac:

o Recenzowana rozprawa potwierdza wiedze teoretyczng Doktoranta w dyscyplinie

nauki o zarzadzaniu 1 jakoSci;

o Recenzowana rozprawa potwierdza umiej¢tnosci Doktoranta w  zakresie

samodzielnego prowadzenia pracy naukowej;

o Recenzowana rozprawa stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego.



Majgc na uwadze przedstawione argumenty stwierdzam, ze przedlozona mi do recenzji
rozprawa doktorska Pana mgr. Dariusza Wyspianskiego spelnia wymogi okreslone w artykule
187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. W zwigzku z
powyzszym wnioskuje do Rady Naukowej dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci
Mig¢dzynarodowej Wyzszej Szkoty Logistyki i Transportu we Wroctawiu 0 dopuszczenie jej
do publicznej obrony.

Dr hab. Krystyna Leszczewska, prof. AL



